Kommuniké fran extra bolagsstamma i Teneo Al AB

Teneo Al AB ("Teneo.ai" eller "Bolaget”) har i dag, den 27 februari 2025, hallit en extra
bolagsstamma varvid aktiedgarna fattade foljande beslut. Kallelsen till extra bolagsstamman och
fullstandiga forslag till beslut finns tillgangliga pa Bolagets webbplats, www.teneo.ai/linvestors.

Riktad emission av aktier

Extra bolagsstamman beslutade, i enlighet med styrelsens forslag, att godkanna styrelsens beslut om
att genomféra en nyemission av aktier med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt. Nyemissionen
innebar att aktiekapitalet 6kar med hogst 19 921 095,139176 kronor genom nyemission av hogst
45 371 152 nya aktier. Ratt att teckna de nya aktierna ska tillkomma de investerare som deltagit i det
accelererade book building-férfarande som letts av Pareto Securities AB och som gentemot Pareto
Securities AB atagit sig att teckna aktier i nyemissionen. Teckningskursen uppgar till 0,5 kronor per
aktie.

Emissionsbemyndigande

Extra bolagsstamman beslutade, i enlighet med styrelsens forslag, att bemyndiga styrelsen att, intill
nasta arsstamma, vid ett eller flera tillfallen, med eller utan avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt,
fatta beslut om 6kning av Bolagets aktiekapital genom nyemission av aktier. Det totala antalet aktier
som omfattas av sadana emissioner far motsvara sammanlagt hégst 5 procent av aktierna i Bolaget,
baserat pa det sammanlagda antalet aktier i Bolaget vid tidpunkten da styrelsen forst utnyttjar
bemyndigandet.

For mer information vanligen kontakta:
Per Ottosson, CEO, Teneo.ai

Email: per.ottosson@teneo.ai

Om Teneo.ai

Teneo.ai (SSME: TENEO) ligger i framkant av Al-drivna automatiseringar for rost- och textbaserad
kundservice. Var Teneo-plattform utnyttjar avancerad banbrytande Konversations Al (Conversational
Al), Generativ Al (Generative Al) och stora sprakmodeller (Large Language Models) for att 6ka
effektiviteten och forbattra kvaliteten i kundinteraktioner. Vi férenklar Voice Al-integration, vilket
sakerstéller en somlés upplevelse som minskar missforstand i automatiserade konversationer och
maximerar vardet av befintliga teknikinvesteringar.

Vara innovativa losningar hjalper foéretag att utdka sin kundbas, Oka intakterna och minska
kundbortfallet, vilket mojliggor forverkligandet av konceptet Agentldst kontakt-center (agentless contact
center). Detta tillvagagangssatt levererar konkret avkastning pa investeringar genom lagre kostnader
da kontaktcenteragenter frigors for att utféra uppgifter med hogre varde, forbattrad kundnéjdhet (CSAT),
I6sningsfrekvens vid férsta anrop (FCR) och att helt automatisera samtalet.

Vi betjanar stolt globala organisationer som AT&T, HelloFresh, Swisscom och Telefénica. Teneo.ai har
revolutionerat kundserviceautomatisering och automatiserar direkt upp till 40% av verksamheten och
uppnar upp till 50% kostnadsbesparingar. Var patenterade teknologi integreras smidigt med vilken
Konversations Al och kontakt centerplattform som helst och stddjer bade chatt- och rostapplikationer.
Denna integration forbattrar kritiska matetal som tillvaxt, FCR, CSAT och Net Promoter Score (NPS),
vilket sakerstaller att vara kunder uppnar 6verlagsna resultat i sin kundservice.

Teneo.ai ar noterat pa Nasdaq First North Growth Market i Stockholm med kortnamnet TENEO. Redeye
ar Bolagets Certified Adviser.

Besok http://www.teneo.ai/investors for mer information.
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